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ANEXO lll

PROGRAMA DE APOYO Y REFUERZO A CENTROS DE
SECUNDARIA

“E| aprendizaje depende cada vez mds de la correlacion que existe
entre lo que ocurre en el aula, en el domicilio y en la calle”
Manuel Castells, 1994

Lograr una educacion de calidad para todos requiere el esfuerzo tanto de los
miembros de la comunidad educativa directamente implicados como del entorno
social en el que se desarrolla la educacion. En particular, a las administraciones
educativas, a las corporaciones locales y a otras instituciones de diferentes
ambitos se les presenta el reto de impulsar conjuntamente y colaborar en

- politicas educativas integrales que impulsen la igualdad de oportunidades de
toda la ciudadania.

El ambito educativo es un espacio de socializacion basico que conecta a las
personas, a las familias entre si y sirve de base a las interacciones con el
barrio, el pueblo y el territorio. Pero una concepcién amplia e integradora de la
educacion obliga a considerar que la formacién no puede ser desarrollada
exclusivamente en el sistema de educacién formal, ni reducirse en el tiempo al
periodo de la infancia y la juventud. La educacién es cada vez mas una
responsabilidad colectiva, desarrollada a lo largo de toda la vida y con una
fuerte influencia del contexto territorial y social en el que se vive.

La educacion no solo se adquiere en los centros educativos, existen otros
muchos ambitos que presentan oportunidades de aprender y que se
interrelacionan con las que ofrece el sistema educativo formal. Que se
aprovechen o no tales oportunidades dependera en gran medida del entorno
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familiar y social del alumno. Por esto, que existan alumnos o alumnas en
situacién de desventaja educativa tiene a menudo su origen en circunstancias
de caracter personal o sociocultural, asociadas a veces a situaciones de riesgo
o marginacioén en el entorno en el que viven.

Por tanto, un objetivo que debe cubrir la politica educativa es identificar la
acumulacién de circunstancias determinantes de la “vulnerabilidad” de ciertos
barrios. sectores y grupos sociales e intervenir con las actuaciones educativas
necesarias, tanto en los centros docentes como en ambitos diferentes al
escolar.

Este Programa pretende dar respuesta a las necesidades asociadas al
entorno sociocultural del alumnado. Se plantea orientar a los centros educativos
para que, junto a los demas actores de la educacién, trabajen en una doble
direccion: se trata de contribuir a debilitar los factores generadores de la
desigualdad y garantizar la atencion a los colectivos mas vuinerables para
mejorar su formacion y prevenir los riesgos de exclusion social. Y para
conseguirlo se persiguen tres objetivos estratégicos: lograr el acceso a una
educacion de calidad para todos, enriquecer el entorno educativo e implicar a la
comunidad local.

1. Justificacion

La calidad del sistema educativo se refleja en gran medida en los resultados
que obtienen los alumnos en las etapas obligatorias y en la eficacia de las
acciones dirigidas a compensar las diferencias de partida, logrando que los
alumnos que se mueven en peores condiciones ambientales lleguen a
conseguir buenos resultados. Los logros de los alumnos en el sistema
educativo espafiol no son globalmente adecuados en la medida en que las
tasas de titulacion estan alejadas de las deseables y el nivel de abandono del
sistema es alto. Pero analizadas las cifras en zonas o en centros concretos los
resultados son atiin menos satisfactorios. Por ello, en el contexto de las medidas
que deben adoptar todas las Administraciones educativas para disminuir el
fracaso escolar, es necesario centrar la atencion sobre aquellas situaciones que
contribuyen a aumentar sus cifras y que, en la medida en que se concentran en
determinados colectivos sociales o zonas geograficas, hacen mas injusto el
sistema.
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Independientemente de las medidas que se adopten con caracter general
para la mejora de los resultados académicos en la educacion secundaria,
conviene que las Administraciones educativas atiendan de manera prioritaria
aquellas situaciones en las que los problemas son mayores Yy donde las
medidas generales no son suficientemente eficaces.

Algunos centros de secundaria, por su ubicacién y por la estructura de 1a
distribucién escolar de la zona, reciben entre sus alumnos a una proporcion
significativa de nifios y jovenes pertenecientes a entornos culturales y sociales
que llevan consigo una clara desventaja desde el punto de vista educativo. Se
mezclan en la poblacion de origen de los alumnos un conjunto amplio de
factores, tales como el bajo nivel de formacion en las familias, el
desconocimiento del sistema educativo o la falta de expectativas econémicas y
laborales. Y con frecuencia, se afladen a ellos otras circunstancias que también
generan dificultades para los centros, como el desconocimiento de la lengua de
aprendizaje, la escasa integracién social o la escolarizacion previa corta o de
baja calidad.

Estos problemas se dan a veces porque el colectivo de alumnos incorpora a
grupos claramente delimitados y con carencias mas 0 menos homogéneas
(inmigrantes provenientes de determinados paises, gitanos, etc.), pero con
frecuencia la heterogeneidad del alumnado hace que los problemas no solo
sean importantes, sino también diferentes de unos colectivos a otros dentro del
mismo centro.

En todo caso, en estos centros en los que las perspectivas educativas de
una proporcién importante de los alumnos son muy bajas, la situacion entra a
menudo en una espiral de deterioro en la que tiene mucho que ver el bajo nivel
de expectativas de toda la comunidad escolar. Se da entonces la sensacion
generalizada, entre los profesores y equipos directivos, de que no es posible
modificar esas expectativas con los medios con los que se cuenta, de que no se
puede esperar de las familias el apoyo minimo imprescindible. Se cree percibir,
ademas, un escaso apoyo por parte de la Administracion que genera una
sensacion de desamparo. Se entra a veces en un funcionamiento “de
supervivencia’ que no hace facil enfrentarse a la situacion para tratar de
mejoraria.

Para romper con esta forma de funcionar es necesario proporcionar a los
centros algun apoyo que permita romper con la situacion y que haga posible un
replanteamiento de las estrategias que utilizan para atender a determinados
alumnos, que aumente las expectativas de éxito escolar, que refuerce los
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instrumentos con que cuentan para atender la diversidad y para enfrentarse a
los problemas de aprendizaje y, en definitiva, que inicie el proceso de mejora de
los resultados académicos de los alumnos. La mejora en todos estos aspectos
tendra, a su vez, el efecto de mejorar el clima general del centro y cambiar
también las expectativas de los alumnos que, aun no teniendo problemas de
retraso escolar, pueden verse arrastrados a unos resultados peores de los que
son capaces de obtener.

Se trata, con este Programa, de afrontar la situacién de los centros que
reciben un alumnado con el que los recursos ordinarios se muestran
insuficientes y para los que la organizacion y funcionamiento habituales son
ineficaces, aun cuando los profesionales que trabajan en ellos lo hacen con
dedicacion y profesionalidad. Es necesario, en estos casos, establecer
mecanismos de compensacion que permitan a estos centros, que tienen mas
necesidades, contar con mas recursos y establecer nuevos procedimientos de
organizacion y funcionamiento que hagan posible afrontarlas.

Pero las caracteristicas de los centros que reciben muchos alumnos en
situacion de desventaja educativa no es en modo alguno homogénea. En primer
lugar porque son muchos los. factores que contribuyen a generar esa
desventaja, asociada a veces a variables generales, de tipo ambiental, social,
economico, cultural o linglistico, y otras a la acumulacion de alumnos que
presentan caracteristicas personales o familiares que contribuyen a producir
esa desventaja. Para enfrentarse a esta multiplicidad de factores es necesario
poner en marcha un Programa que permita también una variedad de
soluciones, facilitando asi la adecuaciéon de las medidas propuestas a las
necesidades de cada centro.

La finalidad de este Programa es la mejora de los resultados de cada uno de
los centros a los que se aplica a través de un conjunto de actuaciones que
contribuyan conjuntamente a la mejora en la cantidad y calidad de los
aprendizajes, en la relacion de los alumnos con el centro, en la participacion de
las familias y en las posibilidades educativas del entorno del centro. Para
alcanzar este objetivo se persigue un cambio global en el modo de funcionar del
centro junto con el apoyo especifico a algunos colectivos de alumnos. Las
acciones que se recogen requieren una aportaciéon suplementaria de recursos,
a la vez que propician una serie de cambios internos que pueden favorecer
nuevas estrategias para afrontar una situacion educativa dificil.

Se pretende intervenir en los tres ambitos que, segun todos los estudios,
inciden de manera importante en la capacidad de los centros para mejorar 10s
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resultados de todos sus alumnos y, en particular, de los alumnos en clara
desventaja escolar. Estos tres ambitos son:

o El propio centro, a través de cambios en su organizacion y
funcionamiento asi como en los procedimientos y recursos con los que
cuenta para organizar la respuesta educativa de todos sus alumnos.

o Las familias, fundamentaimente en lo que atafie a su relacion con el
centro y el apoyo que se presta desde ellas a los alumnos.

o EI entorno del centro, incrementando la oferta de caracter educativo no
escolar.

Los problemas que se pretende abordar se originan en buena medida en la
educacion primaria, y debe actuarse en ella para prevenirlos. Sin embargo se
manifiestan con mas fuerza en los centros de secundaria y especialmente en la
Educacion Secundaria Obligatoria, etapa en la que se centran las actuaciones
de este Programa. No obstante, su solucion pasa a menudo por actuaciones
conjuntas con los centros de primaria que acogen a los niflos que después se
incorporaran al de secundaria. De acuerdo con este criterio, se proponen
actuaciones centradas en los Institutos de Educacién Secundaria, que deberan
participar en algunas lineas de actuacion del Programa junto con los Colegios
de Educacion Primaria cuyos alumnos acuden después al instituto.

Es éste un proyecto piloto que se plantea con el animo de extenderse a un
numero creciente de centros, en la medida en que se vea que es eficaz, y con
las modificaciones que se consideren oportunas a la vista de los resultados de
las valoraciones que se vayan haciendo a lo largo y al final de su desarrollo. Es
esencial, por tanto, realizar esa valoracidn de la manera méas ajustada posible,
de forma que todas las Administraciones participantes puedan tomar las
decisiones adecuadas sobre el modo de continuar el proyecto en el futuro.

2. Centros participantes

Las actuaciones de apoyo se dirigen a centros publicos de educacion
secundaria. La participacién de cada centro va asociada al compromiso de
colaboracién con la Consejeria de Educacion de su Comunidad Autonoma.
Ambas administraciones y los centros adquieren un compromiso mutuo de
permanencia en el Programa durante tres o cuatro afos.
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Una vez seleccionado el centro, la Comunidad Auténoma ha de concretar
con el propio centro los detalles de la participacion y los recursos necesarios.

3. Caracteristicas de la participacion de los centros en el Programa

El Instituto participara de forma voluntaria, adquiriendo el compromiso de
mejorar los resultados de sus alumnos y recibiendo una serie de recursos
anadidos a los que tiene asignados por parte de la Administracién de la que
depende. La participacion de un centro en el Programa exige la intervencion en
los tres ambitos indicados antes: funcionamiento y atencion directa al
alumnado, relacién con las familias y mejora del entorno educativo. El centro
actuara por una parte con un replanteamiento de sus formas de organizacion y
funcionamiento y, por otra, a través de un conjunto de lineas de actuacion
especificas.

Cambios en la organizacion y funcionamiento

El Instituto debera comprometerse a introducir cambios en su organizacion
que incluyan, al menos,

- La modificacién de las estrategias de atencion a la diversidad.
- El establecimiento de nuevos procedimientos de coordinacion horizontal.
- La utilizacién de nuevos protocolos de relacion con las familias.

En la medida en que estos cambios dependen de la situacion de partida, de
la normativa autonémica y de las caracteristicas de la plantilla, sera el propio
centro el que proponga estas modificaciones. No obstante, las administraciones
pondran a disposicién de los centros algunos modelos para que puedan realizar
estos cambios organizativos.

Para la puesta en practica de los cambios asociados a la atencion a la
diversidad, el centro contara con horas de profesor destinadas a reforzar la
atencién en las materias instrumentales, incrementando los desdobles y
aumentando las actividades de refuerzo.
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En cada centro la responsabilidad de la ejecucion del Programa es del
equipo directivo. No abstante, para evitar una sobrecarga de sus miembros, se
contara con un profesor responsable del programa que colabore en la
organizacién, el seguimiento y la evaluacion del Programa.

Lineas de actuacion especificas

Para facilitar que el centro pueda actuar en los tres ambitos se le ofrecera
una serie de lineas de actuacién destinadas a cada uno de ellos. De entre ellas,
debera seleccionar al menos una de atencién directa a los alumnos (aunque
seria aconsejable por lo menos dos), otra relacionada con las familias y otra
linea de actuacion en relacion con su entorno. Las lineas de actuacion previstas
son las que se indican a continuacion:

Atencion directa a los alumnos -Transicidon Primaria-Secundaria
- Desarrollo de capacidades
- Refuerzo educativo complementario
- Biblioteca escolar
- Convivencia escolar

intervencion con las familias - Colaboracion con las familias
- Mediadores socioeducativos

Relacién con su entorno - Acompafiamiento escolar
- Talleres de actividades extraescolares
- Absentismo escolar

Se incluye en la segunda parte de este documento una descripcidn sucinta
de las orientaciones que tendrian cada una de las lineas de actuacion. Las
administraciones educativas proporcionaran a los centros una definicion mas
precisa de cada una de ellas.

Las acciones de la mayor parte de las lineas de actuacion van dirigidas
principalmente a los alumnos de Educacién Secundaria Obligatoria, aunque su
incidencia debe ser mayor en los estudiantes de los tres primeros cursos. La
participacion de los alumnos debera ir acompafada de la adquisicion de un
compromiso por parte de los propios alumnos y de sus familias que garantice la
permanencia en el programa, la asistencia a las actividades previstas, el
seguimiento por parte de las familias y una mayor relacion de la familia con el
centro.

v/
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Intervencion de ofras instituciones

Algunas de las lineas de actuacion que se prevén pueden requerir la
intervencién de las corporaciones locales que, mediante convenio o por otro
procedimiento, pongan a disposicion del centro instalaciones o recursos
humanos y materiales, faciliten la contratacion y, en general, contribuyan al
enriquecimiento educativo y cultural de la zona.

Asimismo, en algunos casos puede ser conveniente la intervencion de otras
instituciones asociadas a determinados servicios o colectivos (asistenciales,
sanitarios,...) 0 que pueden facilitar su puesta en marcha.

Aportacion de recursos

El centro que participe en este Programa recibira unos recursos
suplementarios, cuyo importe aproximado por cada centro participante oscilara,
inicialmente, entre 100.000 y 120.000 euros. De esta cantidad, el 50% sera
financiada por el Ministerio de Educacién y Ciencia y el otro 50% por la
Comunidad Auténoma a la que pertenezca el centro.

Esta cantidad se puede desglosar del modo siguiente:

A. Con caracter general
- Al menos un horario completo de profesor para la puesta en practica de
medidas de refuerzo educativo y, en su caso, de mejora de la atencion
de los tutores (para un centro de tamario medio).
- Incremento de los gastos de funcionamiento.

B. Recursos necesarios para la puesta en marcha de las lineas de actuacion
correspondientes. En funcidén de las que desarrolle el centro, la aportacion se
destinara al pago de los monitores, 0 a cualquier otra necesidad derivada de su
puesta en marcha.

C. En los casos en los que se estime conveniente se destinara la cantidad
necesaria para la mejora del aspecto y condiciones del centro.

A partir del 2° afio de participacion, la cantidad asignada podra sufrir una
ligera disminuciédn si no se prevén los gastos que se indican en el apartado C.
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Red de apoyo

El Ministerio de Educacion y Ciencia establecera un sitio web, que facilite el
intercambio, por parte de los centros, de experiencias, datos e informaciones,
que permita compartir recursos, que facilite que los centros dispongan de los
materiales de apoyo necesarios y que proporcione a las administraciones la
informacién que requieran.

4. Compromisos de los centros

Con el fin de asegurar la eficacia del programa, los centros participantes
en el plan se comprometeran a:

a) Llevar a cabo el plan en el periodo de tiempo que se decida.

b) Facilitar y hacer los cambios necesarios en la organizacidn del centro para
implantar y desarrollar el programa.

c) Mejorar la situacién de partida del centro y progresar en la obtencion de
resultados satisfactorios.

5. Compromisos de la Administracion educativa

La Administracién educativa adquiere los siguientes compromisos frente a
los centros participantes:

a) Aportar los recursos econémicos necesarios para la aplicacién del programa.
b) Proporcionar la formacién necesaria a los monitores, profesores y
coordinadores de los centros.

c) Proporcionar los materiales adecuados para la puesta en marcha del
programa.

d) Mantener una estructura de apoyo a los centros que facilite la resolucion de
los problemas de organizacion o de otra indole relacionados con el programa.
e) Facilitar los instrumentos para la valoracién de los resuitados del programa.
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6. Valoracion de los resultados

La participacion de un centro en el Programa va dirigida a conseguir que sus
alumnos obtengan mejores resultados. De acuerdo con ello, los indicadores
principales para la evaluacion del Programa en cada centro seran:

- Proporcién de alumnos que obtienen resultados globalmente satisfactorios.
- Resultados en las areas instrumentales.
- Tasas de abandono escolar en la Educacién Secundaria Obligatoria.

Junto a estos indicadores principales, la evaluacién tomara en cuenta otros
tales como:

- Satisfaccion de profesores, alumnos y familias.
- Nivel de conflictividad en el centro.

- Grado de implicacion de las familias (numero de contactos anuales con
ellas,...).

Los valores de estos indicadores seran obtenidos a partir de la informacién
de la evaluacion académica de los alumnos y de encuestas breves a
profesores, padres y alumnos.

10

Comunided de Madrid




